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Tudásbázis – Könyvelő programok

ADATMENTÉS ÁTVIZSGÁLÁSI MEGBÍZÁS

Mely létrejött a Kulcs-Soft Számítástechnika Nyrt. 1022 Budapest, Törökvész út 30/A. (továbbiakban Kulcs-Soft) és a 

Ügyfél:


Ügyintéző: 
Cím: 
Telefon:


Fax:



E-mail:

(továbbiakban Megbízó) között az alábbiak szerint:

Befogadás iktatószáma:
                                            

 Program neve, verzió száma: 

Adathordozó:  




(
Bejövő gép


(
E-mail

(
Online küldés

(
CD

(
Egyéb: ……………………..

Operációs rendszer:



(
Win ’98


(
Windows NT


(
Win 2000


(
Win XP

(
Win Vista 

(
Egyéb: 
Probléma részletes leírása: .........................................................................................................................................................................................
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Adatkezelés célja:



· Adatállomány vizsgálata
 (  Adatállomány javítása
       (  Konvertálási megbízás

Adatok törlésének időpontja:

1. A Megbízó vállalja, hogy a Kulcs-Soft által a fentiekben kért adatokat értelemszerűen és a valóságnak megfelelően tölti ki. Az adatok hibás illetve hiányos kitöltéséből eredő költségek a Megbízót terhelik.

2. A Kulcs-Soft vállalja a Megbízó által átadott adatbázis/számítógép átvizsgálását, térítés ellenében a szükséges javítását. A programhiba megállapítására kizárólag a Kulcs-Soft jogosult.

3. Az adatbázis átvizsgálás és javítás illetve az adatállomány helyreállítás díja a hivatalos szolgáltatás árlista szerinti díj. Az adatállomány javításának óradíja (érvényes Terméktámogatással rendelkező Ügyfeleink részére) 15.000Ft+áfa, adatállomány helyreállítása 18.000 Ft+áfa, adatkonvertálás óradíja 15.000Ft+áfa. Érvényes szerződéssel nem rendelkező Ügyfeleink részére a javítási óradíj 25.000 Ft+áfa.
4. Ha az adatbázis javítása nem valósítható meg teljes mértékben, úgy a sikeresség arányát és ennek megfelelően az adatbázis javítás árát a Megbízó és a Kulcs-Soft közösen állapítja meg.

5. Megbízó vállalja, hogy a Kulcs-Soft által kiállított számlát 8 napon belül készpénzzel vagy proforma számla alapján átutalással kiegyenlíti. 

6. A Kulcs-Soft teljes felelősséget vállal a Megbízó adatainak titkos kezeléséért, azaz kijelenti, hogy e szerződés teljesítése során tudomására jutott adatokat és információkat kizárólag e szerződés céljainak megfelelően használja fel, azokat harmadik személy részére át nem adja, nyilvánosságra nem hozza, az adatállományokban tárolt személyes adatok védelme érdekében a jogtalan hozzáférést, megváltoztatást vagy terjesztést megakadályozza, adatbázis javítása után 5 munkanapon belül törli.
A Kulcs-Soft az adatbázis átvizsgálást, illetve javítást követően gondoskodik az átvett az adattörlés határidejéről, mely a javítástól számított 5 munkanap.

Budapest, 2011. ……………………………….

Megbízó




Kulcs-Soft Számítástechnika Nyrt.
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